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COPAC

1. CARTA DEL DECANO

El afio 2010 nos depard nuevos retos y compromisos que
afrontamos con esfuerzo, teson y, en muchas ocasiones, con el
apoyo de los colegiados. Probablemente uno de los hechos mas
significativos del afo fue la modificacién de los Estatutos
Generales del COPAC para adaptarlos a la nueva Directiva de
Servicios, una modificacién que, si bien, en su contenido apenas
suponia leves modificaciones, en su tramitacién requeria un
importante respaldo de los colegiados para cumplir los requisitos
exigidos. El apoyo que el COPAC recibié en la Asamblea
Extraordinaria que se convoco para tal fin supuso un impulso mas
alla de la finalidad para la que se celebrd y aportd mas energia si
cabe a la actividad de la Junta de Gobierno.

La Seguridad de las operaciones aéreas ha sido, como no puede
ser de otra forma, nuestra prioridad, una seguridad que en 2010
se vio afectada por el conflicto que se vivié en el ambito del
control aéreo y que afectd al ejercicio de los pilotos de lineas
aéreas. Desde el COPAC trasmitimos siempre un mensaje de
calma, didlogo y entendimiento para evitar situaciones que
pudieran suponer un riesgo para las operaciones.

Sin embargo, 2010 se cobro6 la vida de varios de nuestros
companeros en el ambito de los trabajos aéreos. La falta de
regulacion e inspeccion y la desproteccion de los pilotos siguen
siendo un lastre. El COPAC esta volcado y comprometido en la
solucion de los problemas del sector de trabajos aéreos y
trabajara tanto como sea necesario para que los indices de
siniestralidad se reduzcan.

Por otro lado, hablar del 2010 es hablar del reconocimiento del
Titulo de Grado Oficial de Piloto de Aviacion Comercial. Por fin se
materializé el anhelado objetivo de que los pilotos se formen en
la Universidad, tal y como corresponde a un trabajo de gran
responsabilidad y complejidad.

Las relaciones con nuestra Autoridad Aeronautica fueron
constantes y variadas, con resultados también variados. La
agilidad de la aviacién y de nuestra actividad y el ritmo de la
burocracia no siempre son faciles de compaginar. No obstante,
desde el COPAC hemos requerido el criterio de nuestra autoridad
aeronautica —-DGAC y AESA- en numerosas ocasiones realizando
consultas y denunciando situaciones que exigian su intervencion.
Pero en cualquier caso, los destinatarios de esta labor son los
mas de 6.000 colegiados, muchos de los cuales en 2010 han
seguido sufriendo en primera persona las consecuencias de la
crisis econdmica, y los usuarios del transporte aéreo, que confian
en nuestra profesionalidad cada vez que realizan un vuelo.

El esfuerzo de los miembros de la Junta de Gobierno,
colaboradores y empleados del COPAC para lograr estos objetivos
merece mi reconocimiento sincero y es la mejor herramienta para
seguir trabajando por la profesion.

Luis Lacasa Heydt
Decano del COPAC
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2. INTRODUCCION

La Junta de Gobierno del COPAC esta compuesta por 14 miembros, cinco de ellos en cargos
institucionales, que representan a los pilotos de lineas aéreas, helicopteros y aviacion general de
Espafia.

La Junta de Gobierno del COPAC estuvo formada por los siguientes pilotos:

Decano: Luis Lacasa Heydt

Vicedecano: Gustavo Barba Roman

Secretario: Javier Iglesia

Vicesecretario: Juan Manuel Pérez Collar

Tesorero: Alvaro Gonzalez-Adalid

Vocales: Carlos San José Plasencia; Guillermo de la Cuadra Gonzalez-Adalid;

Ricardo Huercio Sapena; Eduardo Gavilan Pimentel; Ivan Gutiérrez
Santos; Oscar Molina Rubio; Antonio Mata Medina; Nemesio Cubedo
Machado y Pablo Iglesias Rodriguez

A finales de 2010, un miembro de la Junta de Gobierno presenté su dimisidon ante la imposibilidad

de compatibilizar su cargo en el COPAC con un puesto de responsabilidad en su compaiiia aérea.

Desde el punto de vista funcional, los diferentes departamentos del COPAC desempefan sus
funciones dando soporte a la Junta de Gobierno y a las direcciones técnicas y sustentando la
labor diaria de la Institucién.
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3. ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

El afio 2010 planted numerosos retos para la profesion de piloto y para el COPAC que supusieron
una importante carga de trabajo y el despliegue de una importante actividad institucional.

Uno de estos retos, clave para la continuidad de la Institucion, fue la necesaria modificacion de
los Estatutos Generales para adaptarlos a la Directiva Europea de prestacion de
servicios, a través de la conocida como Ley Omnibus. Dicha modificacidn debia ser aprobada en
una Asamblea General Extraordinaria por al menos el 20 por 100 de los colegiados, presentes o
representados, por lo que desde el COPAC se hizo un gran esfuerzo para contar con una amplia
participacion por parte de los colegiados.

La Asamblea General extraordinaria se celebr6 el 18 de mayo de 2010 y contd con el
respaldo de los colegiados, quienes respondieron positivamente, logrando asi con holgura la
presencia y apoyo hecesarios para modificar los Estatutos.

En base a esta modificacién, que debieron acometer todos los colegios profesionales, se da mas
peso al papel de los colegios respecto a la defensa de los intereses de los usuarios y
consumidores, se crea la Ventanilla Unica en la pagina web para la atencidn a colegiados y
ciudadanos (quejas, reclamaciones, consultas, etc.) y la colegiacion se ratifica como obligatoria
cuando asi lo establezca una ley estatal, entre otros cambios.

El respaldo de los colegiados permitio
modificar los Estatutos del COPAC

Sin duda, uno de los asuntos que ha requerido una mayor dedicacion por parte del COPAC ha
sido el Proyecto de Ley por la que se establece el Programa Estatal de Seguridad
Operacional para la Aviacion Civil y se modifica la Ley 21/2003, de 7 de julio, de
Seguridad Aérea. El COPAC elaboré y presentd una serie de alegaciones y enmiendas a dicho
proyecto, que paralelamente fue expuesto a todos los grupos parlamentarios. Asi mismo, el
COPAC mantuvo reuniones con representantes de la Fiscalia General del Estado en relacion con la
trascendencia juridica que la Ley puede tener en cuanto a proteccién de la informacion de
seguridad operacional.

En diciembre de 2010 la Comision de Fomento del Congreso aprobd un proyecto de ley que a
comienzos de 2011 sera discutido en el Senado para su posterior ratificacion en el Parlamento.

Otro frente importante en 2010 fue la normativa relativa a la regulacion de los tiempos de

trabajo y descanso de las tripulaciones aéreas, conocida como Subparte Q. Dado que en
determinados puntos la aplicacion de dicha norma suponia una regresion con respecto a la
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anterior normativa de aplicacion en Espafia, la Circular 16-B, el COPAC mantuvo numerosas
reuniones con el Ministerio de Fomento a este respecto y se presentdé un tramite de alegaciones.
Finalmente, en abril el Director General de Aviacidn Civil se comprometié a publicar una Circular
Aeronautica que regularia los tiempos de trabajo y descanso, anteponiendo la prevencién de la
fatiga a intereses econdmicos o de otro tipo. Sin embargo, dicha Circular no vio la luz hasta
mediados de diciembre, tras humerosas presiones.

Estos y otros asuntos han provocado numerosos encuentros con los maximos representantes de
la Agencia Estatal de Seguridad Aérea, la Direccion General de Aviacidn Civil, los diputados de
todos los grupos parlamentarios, etc.

Mencion aparte requiere la relacion con AENA a lo largo de 2010, marcada por el conflicto con
los controladores. Durante todo el afio el COPAC traté de mediar entre ambas partes apelando al
didlogo y la negociacion y, sobre todo, advirtiendo de los riesgos que supone una situaciéon de
tension para la seguridad de las operaciones.

El Decano y otros miembros del COPAC se reunieron en varias ocasiones con el presidente e
AENA para exponerle la preocupacion y malestar entre los colegiados, asi como con los
controladores, principalmente con la Asociacién Profesional de Controladores de Traficos Aéreos
(APROCTA).

En este contexto, el COPAC impulso la creacién de la Iniciativa para Gestién Eficiente de la
Seguridad Operacional (IGESO), un foro técnico de trabajo que en 2010 dio sus primeros
pasos y que se ird consolidando en el futuro con el objetivo de resolver los problemas detectados
entre todos los actores implicados.

También se mantuvieron numerosos contactos con Senasa, advirtiendo sobre las consecuencias
negativas de privatizar la formacion de los controladores, en la linea de lo ocurrido anos antes
con los pilotos, y colaborando en materia de competencia lingiiistica. En este sentido, COPAC y
Senasa establecieron un acuerdo por el que el COPAC proporcionaria los examinadores,
seleccionados entre los propios colegiados, a Senasa, como centro evaluador.

Como en afios anteriores, se trabajo con la CIAIAC, aportando pilotos expertos en seguridad a
las investigaciones de determinados incidentes y accidentes para incorporar asi el punto de vista
operacional a la resolucion de los distintos sucesos. Sin embargo, en 2010 se cuestiond la
remodelacién del pleno de la Comisidn de la CIAIAC, al no incorporar a ningun experto en la
gestion de la seguridad de las operaciones aéreas, ni tampoco en areas tan especializadas y
necesitadas de atencion como los trabajos aéreos.

Otra entidad con la que se trabajé estrechamente a lo largo de 2010 fue Sasemar. A raiz del
accidente del Helimer de Salvamento Maritimo en Almeria en enero de 2010, el COPAC mantuvo
diversos encuentros de trabajo con los maximos responsables de la Marina Mercante y Sasemar
orientados a la mejora de la seguridad en este tipo de operaciones, introduciendo mecanismos de
control y seguimiento de la actividad y el prestador del servicio.

Los contactos con la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) vy el
Director General de Universidades fueron frecuentes a lo largo del afio en relacién con el Titulo de
Grado de Piloto y las atribuciones de dicho titulo.

Otras organizaciones con las que se mantuvieron encuentros de caracter institucional fueron las
asociaciones de compaiias aéreas -ALA, ACETA y AECA-, la Organizacion de Consumidores y
Usuarios (OCU), el Instituto Iberoamericano de Derecho Aeronautico o el Colegio de Abogados de
Madrid.
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COMISION DEONTOLOGICA

La Comision Deontoldgica, encargada de resolver aquellas cuestiones relacionadas con la ética y
deontologia profesional y el correcto ejercicio de los pilotos, abordd diversas cuestiones a lo largo
de 2010. Ademas de analizar varios Partes de Incidencia Profesional recibidos en el COPAC y la
apertura de procedimientos sancionadores cuando se ha considerado conveniente, la Comision
Deontoldgica trabajo en el desarrollo de su propio Reglamento de Régimen Interior que recoja las
normas de funcionamiento, competencias, facultades, organizacion y todas las cuestiones que
rodean a la Comisién Deontoldgica.

Asi mismo, elabord un Cdédigo de Buenas Practicas para el fomento de la excelencia formativa en
la aviacién comercial, con el objetivo de promover el compromiso con la excelencia formativa y la
calidad en la gestion de todas aquellas organizaciones con responsabilidades formativas
aeronauticas en Espafia. Excelencia, calidad y seguridad operacional en la formacién son los ejes
del Cédigo que se presentara a todas las organizaciones buscando su implicacién y compromiso.
En relacién con la formacién, la Comision Deontoldgica inicid la investigacion de aquellas
compafiias que han recibido Fondos del Fondo Social Europeo para la formacién de sus
profesionales y que, sin embargo, ademas cobran a sus pilotos por la supuesta formacién que les
da acceso a un puesto de trabajo.

Otra de las cuestiones abordadas a lo largo de 2010 fue la solicitud a AESA de un
pronunciamiento respecto a los vuelos que deben ser considerados como vuelos de estado, ante
el aumento de aeronaves civiles contratadas por Administraciones Publicas. La falta de respuesta
de AESA provoco que la consulta tuviera que realizarse en dos ocasiones.

NUEVA SEDE

En el mes de diciembre de 2010 el COPAC se trasladd a unas nuevas oficinas con unas
dimensiones mas ajustadas a sus necesidades y un coste que supuso un importante recorte en
los gastos de alquiler. Espacio y ahorro fueron precisamente los motivos principales por los que
se realiz6 este cambio, manteniendo una ubicacion cercana al aeropuerto de Madrid-Barajas.

Las nuevas oficinas, situadas en la calle Trespaderne, 29 22 planta, tienen 300 m2, repartidos en
varios despachos, espacios comunes y una sala de formacién para la celebracion de cursos y
otros eventos en las instalaciones colegiales.

I La nueva sede del COPAC se ajusta a las
necesidades de la Instituciéon
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VENTANILLA UNICA

En 2010, de acuerdo con la nueva Directiva de Servicios, el COPAC adapto sus canales de
comunicacién con los colegiados, los usuarios del transporte aéreo y los ciudadanos en general
incorporando la denominada Ventanilla Unica en su pagina web.

Desde este espacio los colegiados pueden realizar todos los tramites administrativos que ofrece el
COPAC.

En el caso de los usuarios del transporte aéreo, éstos pueden remitir una queja al COPAC cuando
consideren que un piloto ha infringido las normas deontoldgicas o ha actuado incorrectamente y
realizar cualquier consulta o sugerencia sobre el ejercicio profesional de los pilotos de aviacion
comercial.

El objetivo es facilitar al maximo las gestiones administrativas y fomentar un mayor contacto
entre los ciudadanos y los colegios profesionales, prestandoles una atencién y servicio que
acerque al mismo tiempo las instituciones colegiales a la sociedad. Mientras que los colegiados
recurrieron a este servicio desde su puesta en marcha a mediados de 2010, por parte de los
usuarios del transporte aéreo y consumidores en general no se recibié ninguna queja o consulta.

EVENTOS

Jornadas sobre “Seguridad del paciente en la asistencia sanitaria”

El 14 de enero, Eduardo Gavilan, vocal del COPAC, participé como ponente en las jornadas sobre
“Seguridad del paciente en la asistencia sanitaria” organizada por la Junta de Andalucia en
Almeria. La organizacion contd con el COPAC con el objetivo de conocer la experiencia en materia
de seguridad en el ambito de la aviacién para aplicarlo al mundo sanitario.

Conferencia de Alto Nivel sobre la aplicacién del Cielo Unico Europeo

Madrid acogio los dias 25 y 26 febrero la Conferencia de Alto Nivel sobre la aplicacién del Cielo
Unico Europeo, con la asistencia de representantes de los paises de la UE y del sector aéreo
europeo. El vicedecano del COPAC, Gustavo Barba, impartiéo una ponencia en la segunda jornada
sobre la repercusion del factor humano sobre la seguridad aérea.

Jornada sobre “Volcanes y seguridad aérea”

Con motivo de la erupcidn del volcan islandés Eyjafjallajokull y los problemas que causé en el
espacio aéreo europeo, el 28 de abril el decano del COPAC, Luis Lacasa Heydt, participd en una
jornada sobre “Volcanes y seguridad aérea” junto al vicepresidente del Colegio de Gedlogos y
vulcanodlogo, José Luis Barrera, y el gedlogo y piloto, Carlos Garcia Royo, para aclarar todas las
cuestiones relacionadas con el caos en la aviacion de toda Europa.
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Virgili presentaron el Titulo de Grado

COPAC y CESDA-Universidad Rovira i
Oficial de Piloto en Aviacién Comercial

COPAC

Jornada “Navegacion por Satélite: El Camino a
Seguir”

El 1 de junio el COPAC participé6 como ponente en la
Jornada “Navegacion por Satélite: EIl Camino a Seguir”,
organizada por AENA. Eduardo Gavilan, vocal del COPAC,
impartié una ponencia sobre la navegacion por satélite.

Jornadas “Salamanca en el aire”

Adventia organizd unas jornadas aeronauticas que contaron
con la participaciéon del COPAC, a través de una ponencia de
Alfonso de Bertodano sobre cémo vencer el miedo a volar
que tuvo lugar en Salamanca, el 20 junio.

II Jornadas sobre Aviacion y Medio Ambiente
Organizadas por el Colegio Oficial de Ingenieros
Aeronauticos de Espafia (COIAE), el 24 de junio se celebro
esta segunda jornada entorno al transporte aéreo y el
cambio climatico, analizando nuevos objetivos y soluciones
para reducir su impacto ambiental. COPAC participd en la
mesa redonda que se celebro.

Cursos de verano de la UPM

COPAC fue invitado a participar en los cursos de verano de
la Universidad Politécnica de Madrid. Asi, el 5 de julio Juan
Manuel Pérez Collar, vicesecretario del COPAC, participd
como ponente en el curso “La Tecnologia del futuro.
Respuesta ingenieril a los retos de la imaginacién”, donde
abordd cuestiones relacionadas con el medio ambiente y la
aviacion. Por otro lado, el 22 de julio Eduardo Gavilan dio
una ponencia en el curso “La navegacién aérea en un cielo
unico”.

Presentacion del Titulo de Grado Oficial en Piloto de
Aviacion Comercial y Operaciones Aéreas

Tras su aprobacion por parte del Consejo de Universidades
y el reconocimiento del Ministerio de ecuacion, el 28 de julio
se celebrod en la sede del COPAC un acto de presentacion del
Titulo de Grado Oficial en Piloto de Aviacion Comercial y
Operaciones Aéreas, con la presencia de representantes de
la Universidad Rovira i Virgili, CESDA y COPAC.

CONAMA 2010

Del 22 al 26 de noviembre se celebro la X edicion de
CONAMA 2010, Congreso sobre Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible. COPAC, a través de la Union
Interprofesional de Madrid, ofrecié una charla sobre “Los
medios aéreos en la conservacion del medio ambiente”.
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Celebracioén de Ntra. Sra. de Loreto

El 10 de diciembre, con motivo de Ntra. Sra. de Loreto, Patrona de la Aviacién, el COPAC celebroé
una fecha tan significativa para todos los pilotos y profesionales del sector aéreo. Asi, el COPAC
organizo una misa, que tuvo lugar en la iglesia de Santa Catalina de Alejandria, y
posteriormente, hubo una sencilla celebracion en la sede del COPAC a la que asistieron mas de
60 colegiados. Asi mismo, el acto sirvidé para reconocer y premiar a la Asociacion de Afectados del
JK5022 "por su labor en defensa de una investigacién profunda y objetiva de las causas del
accidente ocurrido el 20 de agosto de 2008 y su contribucién a la mejora de la seguridad aérea".
El galardon fue recogido por Pilar Vera, presidenta de la Asociacion, que estuvo acompafada por
otros miembros de la misma.

Pilar Vera, Presisenta de la Asociacion de
Afectados del JK5022, recogiéo el galardon

ACUERDOS DE COLABORACION

Senasa. COPAC y Senasa establecieron un acuerdo de colaboracidon para la implantacion del
requisito de la competencia lingtistica, segun el cual SENASA, como uno de los centros de
evaluacion de competencia linglistica autorizados por AESA, cuenta con el COPAC para la
supervision del sistema de calidad del centro de evaluacidn, el desarrollo de las actividades de
formacion para pilotos y proporciona los examinadores y evaluadores, todos ellos seleccionados
entre los propios colegiados, de manera que son pilotos, y no personas ajenas a la profesion,
quienes examinan a otros pilotos.

Aena. COPAC y Aena establecieron un acuerdo para realizar estudios y prestar asesoramiento
sobre operaciones de aproximacion y disefio de procedimientos. Dichos estudios de I+D
analizaran soluciones a las maniobras y areas de blogueos de aeropuertos conflictivos, el proceso
de definicidon operacional de maniobras problematicas y cualquier otro estudio relativo al ambito
de la Navegacion Aérea desde el punto de vista de los pilotos.

CIAIAC. COPAC y la CIAIAC establecieron un convenio de colaboracién con la finalidad de
mejorar la seguridad de las operaciones aéreas y prevenir accidentes e incidentes de aviacién
civil. Asi, el COPAC aportara expertos en operacion de vuelo y factores humanos a las
investigaciones de la CIAIAC. Ambas instituciones cooperaran en el desarrollo de programas de
formacion de personal sobre investigacion y prevencion de accidentes, el impulso de acciones
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para el cumplimiento de las recomendaciones de seguridad y la elaboracion de estudios
orientados a la mejora de la seguridad operacional.

Modus Laborandi. COPAC establecid un acuerdo de colaboracion con la Editorial Modus
Laborandi para el patrocinio de la edicion de la obra “La contribucion humana”, de James Reason,
con el objetivo comun de contribuir a difundir la obra de uno de los principales investigadores en
el ambito del error humano aplicado a actividades, como la aviacidn, y extender conceptos de
cultura de seguridad.

Aeroley. COPAC y Aeroley acordaron una colaboraciéon mutua en todas las gestiones relativas al
Manual de Consulta Juridica del Piloto de Transporte Aéreo (impresion, difusion, gestiones de
suscripciones, actualizaciones, etc.)

BCN IURIS Global Services Group S.A. COPAC y BCN IURIS suscribieron un Convenio Marco

de servicio de asesoramiento, representacion y defensa juridica para los pilotos colegiados y sus
familiares en cualquier tipo de procedimiento y érdenes jurisdiccionales existentes en el ambito

nacional.

RECURSOS HUMANOS

Durante 2010 se produjo una baja, reduciendo la plantilla a seis empleados. Posteriormente, se
contratd a una persona de apoyo para Junta de Gobierno y Direccion General Técnica. De esta
manera, el nimero de empleados con contrato laboral en 2010 fue de siete. Asi mismo, por
productividad y sustitucion se realizé un contrato por obra y servicio con una duracion de 3
meses en el Departamento de Secretaria.

Al mismo tiempo, se mantuvieron los contratos mercantiles existentes con profesionales
especializados que prestaron sus servicios al COPAC en materias de asesoria técnica o juridica.

SECRETARIA

En 2010 se colegiaron 186 pilotos, y se concedieron 59 bajas, cerrandose el afio con un total de
5924 colegiados activos. También se gestionaron las cuotas reducidas ordinarias, que con las
renovaciones en enero y julio superaron las 1.200.

En 2010 ademas, debido al aumento de pilotos que se han trasladado a trabajar fuera de Espana,
se tramitaron 198 reducciones de cuota extraordinaria.

Respecto a la gestidon documental, hubo 2.251 registros de entrada y 984 registros de salida.

A lo largo del afio, un total de 163 colegiados solicitaron el certificado de horas para la obtencién

de la Licencia de Piloto de Transporte de Linea Aérea (ATPL) y 186 realizaron a través del COPAC

el tramite ante el Ministerio de Educacion para convalidar el Titulo de Transporte de Linea Aérea a
una Diplomatura Universitaria.

La Secretaria del COPAC también envid a todos los colegiados con cuota reducida el certificado de
descuento para pasar el reconocimiento médico en el CIMA y emitié 172 certificados acreditando
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gue el colegiado que lo solicitaba no habia sufrido accidente o incidente aéreo alguno durante el
ejercicio profesional.

Durante los meses de noviembre y diciembre de 2010 se emitieron 65 certificados de descuento
para realizar el examen de competencia linglistica en inglés en Senasa.

En 2010 se produjo un aumento considerable de las actualizaciones de datos por parte de los
colegiados, gracias en parte a la posibilidad de realizar dicha actualizacién con total fiabilidad
desde la pagina web del COPAC.

Ademas, la Secretaria prestd atencion presencial y telefénica diariamente, atendiendo a las
numerosas consultas recibidas en el COPAC.

RESUMEN COLEGIACION

N LEGIA A 31 ICIEM
ANO
N® ALTAS AL ANO

161
107 |

2263
2000 2001 2002 2003 2004 2005
i
|

ASESORIA JURIDICA

Con los objetivos generales de atender y asesorar a los colegiados y trabajar en favor de la
seguridad aérea, en 2010 fueron varios los asuntos que requirieron la intervencion de la Asesoria
Juridica del COPAC. Una de las mas laboriosas fue la finalizacion del proceso de transposicion de
la Directiva de Servicios al ordenamiento juridico espafiol, tras la publicacion de la Ley
Omnibus y la Ley Paraguas, que supuso a su vez la modificacidén de los Estatutos Generales del
COPAC mediante la celebracién de una Asamblea General Extraordinaria en el mes de mayo que
culmind con la aprobacion del nuevo texto estatutario. Al finalizar el afio 2010, el proceso esta en
su recta final, con la tramitacién en el Ministerio de Fomento para su posterior aprobacién por el
Consejo de Ministros.

. -
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En 2010 se realizaron numerosos dictamenes juridicos sobre diversos temas. Destacan los
siguientes:

- Anotacion de la competencia lingtistica en espanol en la licencia

- Consecuencias juridicas y profesionales que puede tener para un piloto el hecho de no
reunir el requisito de la competencia linguistica en inglés una vez que su obligatoriedad
entre en vigor.

- Posibilidad de recibir subvenciones econémicas para obtener o renovar una habilitacién de
tipo en el caso de estar sujeto a un ERE.

- Situacion profesional de varios comandantes de la compania Binter Canarias degradados a
copilotos por la pérdida de confianza por parte del operador.

- Obligacion juridica de una compariia aérea para tener una TRTO

- Implantacion del Sistema AFIS en el aeropuerto de El Hierro.

Por otro lado, el COPAC esta personado en varias causas que han generado una importante
actividad. Asi, en el accidente del JK5022 de Spanair, el COPAC esta personado en la causa
penal como acusacion popular, participando en todas las diligencias de instruccion que se han
practicado y siendo parte activa de la creacidn del 6rgano pericial colegiado.

En el caso del accidente de Tenerife del helicoptero Sirkosky, el COPAC esta personado

como Acusacién Particular en defensa de los intereses de los familiares del copiloto. Asi, en 2010
se logrod reactivar la investigacion judicial y se consiguié la imputacion de todos los directivos de
la compafiia Inaer por delitos de homicidio imprudente y contra la seguridad de los trabajadores.

En cuanto al accidente del Helimer 207 ocurrido en Almeria en enero de 2010, en el que
COPAC esta también personado como Acusacion Popular, se activo la investigacién judicial y se
intervino en todas las diligencias de instruccién practicadas. También se interpuso denuncia ante
la Inspeccion de Trabajo de Almeria, que abrid expediente sancionador.

Por ultimo, en el caso del accidente de helicoptero de Mariano Rajoy y Esperanza Aguirre,
el COPAC intervino en la via administrativa en el expediente sancionador abierto por AESA contra
el colegiado que realizd dicho vuelo e interpuso Recurso de apelacién contra la sentencia que
confirma la sancién econdmica impuesta al colegiado.

Por otro lado, el COPAC presentd varias denuncias contra compafias aéreas y contra la autoridad
aeronautica:

- Denuncia penal contra el Director de Operaciones de Iberia por un presunto delito contra los
derechos de los trabajadores.

- Denuncia contra Ryanair ante la Agencia Tributaria y ante la Inspeccion de Trabajo.

- Denuncia penal contra los inspectores de la AESA en el caso Airman.

- Denuncia penal contra la Directora de la AESA por un presunto delito de prevaricacion tipificado
en los articulos 404 y del Cédigo Penal.

Otro de los frentes de actuacion que generaron mas actividad fueron los numerosos escritos y
denuncias dirigidos a AESA solicitando su criterio en cuestiones técnicas respecto de las que no
existia una unanimidad de criterio en cuanto a su ejecucion. Sin embargo, el reiterado silencio
mostrado por la Administracidon Aerondautica, obligd al COPAC a endurecer su posicién, de manera
que de los escritos y consultas se pasoé a la formulacién de denuncias ante la Inspeccién de la
AESA, como paso previo al inicio de las correspondientes acciones judiciales. Entre las consultas y
denuncias presentadas destacan:

- Solicitud de la reduccién de los plazos en la renovacion de licencias y

habilitaciones.

. -l

Memoria de Actividades - 13



COPAC

- Consulta sobre la obligatoriedad de un operador aéreo de tener una TRTO para la
concesion de un AOC.

- Solicitud de la ampliacién del plazo para la verificacidon de la competencia
linglistica en inglés.

- Solicitud de la ampliacion del plazo para la anotacion de la competencia linguistica
en castellano.

- Solicitud, en reiteradas ocasiones, de la regulacion de los vuelos de Estado.

- Solicitud de mediacion ante la situacién de la FTO Airman.

- Propuesta para conformar un grupo de trabajo que defina las operaciones de baja
visibilidad en el Aeropuerto de El Hierro para la compafiia BINTER.

- Denuncia por las irregularidades de la compafiia RY JET.

- Denuncias contra INAER por diversas cuestiones, algunas relacionadas con la
seguridad de las operaciones.

- Denuncia contra Helicépteros Insulares por programar a un piloto durante 63 dias
seguidos.

- Denuncia contra Binter por la situacién de sus pilotos.

- Denuncia por la filtracién en el caso JK5022.

- Denuncia contra IBERIA por casos de exceso de actividad de sus tripulaciones.

- Ejercicio del Derecho de Peticién ante AESA en relacion con la politica de operacion
de la compafiia INAER-HELICSA.

COPAC también denuncié en el Juzgado de Plaza Castilla la filtracion del contenido de las
transcripciones de la caja negra del avion McDonnell Douglas DC 9-82 (MD82), matricula
EC-HFP, de la compafiia Spanair, que sufrié un accidente en el aeropuerto de Madrid-Barajas el
20 de agosto de 2008. Dicha filtracién fue publicada inicialmente por la Cadena SER y
posteriormente por el resto de medios de comunicacidon nacionales.

JUZ&BOSMWSYHU’CC W

Castilla la filtracién de la transcripcion de la caja

I El COPAC denunciéo en los Juzgados de Plaza
negra del JK5022

La atencion a los colegiados supuso también una importante labor para la Asesoria Juridica,
atendiendo sus consultas, prestando asesoramiento juridico, tramitando ante AESA o ante los
Tribunales expedientes sancionadores de colegiados o ejerciendo la defensa de éstos ante
Juzgados Penales. Asi mismo, la Asesoria Juridica se encargd de actualizar los datos y
pertenencia al Turno de Peritos y de designar peritos y asesorarles en tramites procesales.
También se realizaron diversos certificados de distinta naturaleza solicitados por Autoridades
Aeronauticas de otros paises que acreditaran la situacion profesional de los colegiados
desplazados a esos paises para ejercer alli como pilotos.
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En relacion con los colegiados de Helicopteros hubo una importante labor debido a las
numerosas cuestiones planteadas por los colegiados en relacidon con la tramitacion del certificado
de las horas de vuelo de helicépteros para la obtencién del ATPL y la aclaracién en cuanto a la
contabilidad de las horas de vuelo, consultas que a su vez se trasladaron a la AESA, solicitando
su posicionamiento al respecto.

La Asesoria Juridica también intervino en la resolucion de varios Partes de Incidencia Profesional,
en la formalizacion de acuerdos de colaboracidon por parte del COPAC con distintas entidades y
empresas, y en la atencidn y contestacidon a solicitudes de Juzgados, Tribunales y entidades
diversas, relacionadas muchas de ellas con reclamaciones contra pilotos o con la compaiiia
irlandesa Ryanair.

Por ultimo, se verificaron y adecuaron los sistemas de informacidon para cumplir con la Ley
Organica de Proteccidn de Datos y prestd asesoramiento y asistencia a la Comision Deontoldgica.

PRENSA Y COMUNICACION

El COPAC, a través del Departamento de Prensa y Comunicacion, desarrolld distintas actividades
dirigidas tanto a los colegiados como a otros publicos externos. 2010 fue un afio con numerosos
acontecimientos de caracter aeronautico que influyeron en la profesion de piloto y en la actividad
colegial. Asi, el II Aniversario del accidente de Spanair, el proceso judicial y la evolucién de la
investigacion técnica generaron mucha atencion, pero sin duda la filtracidon de las conversaciones
del CVR provocod numerosas reacciones y comentarios, asi como la indignacion de la profesion y
del COPAC que ademas de rechazar y condenar dicha filtracidén, presentdé una denuncia ante los
Juzgados de Plaza de Castilla para que se investigara su origen.

En abril, el caos aéreo provocado en Europa por la erupcién de un volcan islandés suscité mucha
preocupacion sobre la seguridad de los vuelos y la falta de coordinacién de las autoridades. En
noviembre, los problemas detectados en los motores del A380 también generaron dudas y mucha
informacion al respecto.

A nivel nacional, caben destacar la polémica que durante todo 2010 se vivid entre los
controladores y AENA, que afectd seriamente a las tripulaciones de vuelo, polémica que estall
definitivamente el 3 de diciembre con el cierre del espacio aéreo por falta de controladores y la
posterior declaracidon del estado de alarma. En paralelo, la implantacién del sistema AFIS y la
privatizacion de AENA generaron mucho interés.

Por otro lado, la expansion de Ryanair en nuestro pais en 2010 fue una gran preocupacion para el
COPAC y uno de los frentes mediaticos mas activos, ya que se denunciaron publicamente las
ayudas econdmicas recibidas, sus practicas operacionales o su sistema de contratacion de
tripulaciones.

Al mismo tiempo, el COPAC también reclamé la atencidén de los medios de comunicacién con la
difusiéon de 17 comunicados de prensa a lo largo del afio.

El Colegio de Pilotos cree que se deben investigar a fondo los procedimientos operacionales de
Ryanair

El Colegio Oficial de Pilotos reclama a Ryanair transparencia respecto a su politica de seguridad y
de servicio a los pasajeros

El Colegio de Pilotos pide a Fomento una investigacién rapida y rigurosa de las causas del
accidente
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El Colegio de Pilotos advierte sobre los problemas de viabilidad del sector aéreo nacional

Comunicado conjunto de los Colegios Oficiales de Pilotos y Gedlogos

El Colegio Oficial de Pilotos considera que la filtracion de las conversaciones de cabina sélo
contribuye a entorpecer las investigaciones técnica y judicial

El COPAC forma un equipo de expertos técnicos para analizar las causas del accidente de
Castellon

Los profesionales del sector aéreo descontentos con la nueva composicion de la CIAIAC
El Colegio de Pilotos denuncia la ineficacia de la CIAIAC para mejorar la seguridad aérea

El Colegio de Pilotos aplaude la creacidn del Titulo Oficial de Grado de Piloto

El Colegio de Pilotos se opone a que los controladores militares gestionen el trafico aéreo civil

El Colegio de Pilotos advierte sobre el riesgo de no analizar en profundidad las causas del
accidente de Barajas

El Colegio de Pilotos denuncia incidentes relacionados con el sistema AFIS

El Colegio de Pilotos considera inadmisibles las declaraciones de O "Leary sobre los copilotos

El Colegio de Pilotos considera parcial responsabilizar a los pilotos del accidente de Spanair

El Colegio Oficial de Pilotos premia a la Asociacion de Afectados del JK5022 por su contribucion a
la mejora de la seguridad aérea

El Colegio de Pilotos exige transparencia a las Comunidades Auténomas en sus acuerdos con
Ryanair

En resumen a lo largo de 2010, hubo un total de 644 apariciones en medios, repartidas de la
siguiente manera:

Prensa escrita: 248 apariciones
Radio: 60 intervenciones
Television: 46 intervenciones
Prensa Online: 290 intervenciones
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Eyjasfjalla fue objeto de analisis y debate

I Las consecuencias de la erupcion del volcan
entre gedlogos y pilotos

COPAC estren6 pagina web, mas funcional e
interactiva

COPAC

En 2010 se celebraron dos actos con caracter mediatico;
un debate junto al Colegio Oficial de Gedlogos en torno al
volcan Eyjafjallajokull y la seguridad aérea, y una
presentacion para medios de comunicacion y colegiados
del Titulo Oficial de Grado en Piloto de Aviacién Comercial.

Una de las principales novedades en 2010 fue la
renovacion total de la pagina web del COPAC, que se
puso en marcha en el mes de julio. Al margen de los
cambios estéticos, la nueva web cuenta con un gestor de
contenidos que ofrece nuevas funcionalidades que
permiten una actualizaciéon y diversificacién mayor de
contenidos. Al margen de los contenidos técnicos y
profesionales habituales, la web incorporé ademas nuevos
espacios y servicios, como la biblioteca on-line, donde se
recogen todos los titulos a disposicion de los colegiados, o
el foro para los colegiados que vuelan en el extranjero,
que pretende ser un espacio de intercambio de opiniones,
informacién y experiencias. Otro novedoso apartado es el
de “"Denuncias y consultas”, donde el COPAC publica todas
las cuestiones planteadas a la autoridad aeronautica o
ante las entidades que corresponda que afecten a la
profesion, asi como las denuncias que sea oportuno
presentar. También se recogen las respuestas recibidas al
respecto, para que los colegiados conozcan los plazos y
acciones propuestas.

El nimero total de visitas a la nueva web fue de 64.072,
con un total de 355.771 paginas descargadas.

En 2010 se potencio el uso de la e-Newsletter COPAC
Informa como via de comunicacion con los colegiados,
dada su agilidad y rapidez para llegar a una gran mayoria
e informar sobre iniciativas del COPAC u otras cuestiones
de interés para la profesion. En total a lo largo de 2010 se
enviaron 45 COPAC Informa.

Los SMS también se utilizaron con cierta regularidad para
informar sobre temas colegiales y profesionales a los
colegiados.

Asi mismo, el espacio en Facebook del COPAC fue
creciendo y finalizé 2010 con 530 seguidores. Sus
contenidos se fueron actualizando frecuentemente con
informacidn, links, videos, etc., con la ventaja de recibir
comentarios y valoraciones que permiten conocer la
opinidén sobre los temas expuestos.
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En cuanto a la comunicacion con los colegiados, la revista Aviador mantuvo su linea informativa
y divulgativa, ofreciendo contenidos de caracter profesional, con especial hincapié en la
seguridad, y otros contenidos aeronauticos. En 2010 Aviador paso a ser trimestral (4 nimeros al
afno) para reducir costes de produccion.

Por otro lado, en el Gltimo trimestre del afio se realizd un Estudio de percepcion entre todos los
colegiados para conocer su opinién sobre la Institucion, la labor que desarrolla, los aspectos a
mejorar, etc. Un total de 1.295 colegiados respondieron al cuestionario, que arrojéo mucha e

importante informacion que habra que analizar de cara a implementar mejoras a lo largo de
2011.
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4. DIRECCION GENERAL TECNICA

La Direccién General Técnica es el eje del conocimiento técnico y operativo del COPAC, en torno a
los aspectos relacionados con la Seguridad, la Aviacidon General y Trabajos Aéreos (AGTA),
Helicdpteros y la Formacién, principalmente, pero atiende igualmente todas aquellas cuestiones
relacionadas desde el punto de vista técnico con la operacién aérea (infraestructuras,
navegacion, security, etc.)

Entre las funciones principales de la DGT destaca el asesoramiento técnico a Junta de Gobierno,
Comision Deontoldgica, Asesoria Juridica del COPAC y Colegiados, la realizacion de estudios
técnicos e informes periciales, elaboracion de encuestas, consultas, recomendaciones y
denuncias, cursos de formacion presenciales y on-line, desarrollo del programa de Competencia
Linglistica y asignacion de examinadores para SENASA, asi como la gestién de de los Partes de
Incidencias Profesional (PIP), una fuente de informacion fundamental para conocer los problemas
e incidencias que se dan a diario en nuestra profesion y que suponen un problema para el
ejercicio profesional o para la seguridad aérea.

Asi mismo, la DGT colabord activamente con otros organismos y empresas del sector
aeronautico, buscando sinergias y aportando el criterio de los pilotos. Destaca en este ambito la
presencia del COPAC en diversos grupos de trabajo de la DGAC, la colaboracién con la CIAIAC,
AENA, SENASA, CEANITA y AESA. En 2010, un afio especialmente conflictivo en lo que respecta a
control aéreo, se constituyo la iniciativa IGESO, Iniciativa para la Gestion Eficiente de la
Seguridad Operacional, foro de colaboracién entre pilotos y controladores.

Otras instituciones ajenas al ambito aeronautico, como la Junta de Andalucia o la Universidad
Politécnica de Madrid contaron con la DGT del COPAC en diversas conferencias y actividades
formativas.

Por otro lado, en 2010 la DGT establecié una politica de maxima transparencia respecto a las
gestiones que desde el COPAC se realizan con la autoridad aeronautica y los operadores aéreos,
dando difusion a todas las consultas y denuncias realizadas, asi como a las respuestas recibidas.
Para ello se cred un apartado especifico en la pagina web, denominado “Denuncias y Consultas”,
donde puntualmente se han ido publicando todas las acciones que el COPAC ha emprendido y las
respuestas que han llegado.

También ha participado en el desarrollo de las nuevas plataformas tecnoldgicas con objeto de
optimizar la eficiencia y eficacia de la DGT a la hora de procesar la informacion que recibe, como
los nuevos formularios y categorias de los PIP’s, procesos de gestién documental o el uso

extendido de la Intranet y las Videoconferencias entre los miembros del departamento y los
colaboradores.

PROYECTOS E INICIATIVAS
TITULO DE GRADO

Después de afos de esfuerzo, finalmente en 2010 se consiguio el tan ansiado Titulo de Grado
Oficial de Piloto reconocido por el Ministerio de Educacion.

Tras la verificacion oficial de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacién
(ANECA), el Consejo de Universidades aprobéd a principios del pasado mes de julio la creacion del
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Titulo Oficial de Grado en Piloto de Aviacion Comercial y Operaciones Aéreas, equiparando la
formacion de los pilotos a otras titulaciones oficiales y ofreciendo una preparacion integral en
materias aeronauticas, de gestidon y humanisticas que permitird a los futuros pilotos hacer frente
a los numerosos desafios que el futuro de la aviacion plantea en estos momentos.

El Titulo aporta numerosas ventajas para la profesion, como la posibilidad de acceder a la funciéon
publica y a determinadas actividades profesionales vinculadas al sector del transporte aéreo para
las cuales es imprescindible disponer de una titulacidn universitaria oficial. También dara acceso
a la formacion postgrado y permitira que los pilotos intervengan en los procesos de I+D+i de la
aviacion que se desarrollan en el ambito universitario.

El Titulo Oficial se presenté publicamente en un acto celebrado el 28 de julio en la sede del
COPAC, en la que participaron representantes del Colegio, del CESDA y de la Universitat Rovira i
Virgili. Esta ultima sera precisamente la primera Universidad que impartird esta nueva titulacién,
a través del Centro de Estudios Superiores de la Aviacion (CESDA) de Reus, adscrito a la misma.

En cualquier caso, es previsible que en los préoximos afios otras universidades publicas espaiolas
obtengan el reconocimiento de ANECA y del Consejo de Universidades a sus planes de estudio
para impartir este Titulo de Grado Oficial que abre nuevas expectativas y oportunidades a los
pilotos.

ENCUESTA EPIS

El COPAC, a través de la Direccion General Técnica, realizo entre los meses de marzo y junio una
encuesta sobre la utilizacion de los Equipos de Proteccion Individual (EPI’s) entre los pilotos de
trabajos aéreos en el desempefio de su actividad, por ser un aspecto esencial para mejorar la
seguridad.

El nivel de participacién de los colegiados fue destacado (se recibieron 101 encuestas, 94 de ellas
validas) y la muestra recoge datos relativos a 12 operadores. Los resultados reflejaron una falta
de compromiso por parte de algunos operadores y una falta de concienciacion por parte de los
pilotos. Ambos factores sumados a la ausencia de normativa especifica, mas alla de la genérica
sobre prevencion de riesgos laborales, y de un control exhaustivo sobre la dotacién y uso de
estos equipos dieron como resultado datos preocupantes.
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ESTUDIO SOBRE LA SEGURIDAD EN LA INSTRUCCION DE VUELO EN ESPANA 2000-2009

El area de Aviacién General y Trabajos Aéreos del COPAC, con apoyo del Comité de Expertos en
Instruccidn adscrito a dicha area, elabord un estudio sobre la seguridad en la instruccion de vuelo
entre los afios 2000 y 2009 con el objetivo de crear una mayor sensibilizacién al respecto y
determinar las fortalezas y debilidades en esta actividad. En el periodo analizado se produjeron
155 accidentes/incidentes en operaciones relacionadas con la instruccidén de vuelo, con un
resultado de 29 fallecidos, 9 heridos graves y 256 entre leves e ilesos, con un total de 17
aeronaves totalmente destruidas. El estudio pretende conseguir la unidon de esfuerzos de cuantos
tienen alguna responsabilidad en esta materia para tratar de reducir los altos indices de
siniestralidad del sector.

RYANAIR

Uno de los frentes de trabajo mas activos a lo largo de 2010 fue el seguimiento y denuncias de
las practicas de Ryanair, tanto sus politicas operacionales como el servicio y trato que ofrecen a
los pasajeros.

Ademas de los comunicados de prensa que se enviaron a los medios de comunicacion reclamando
trasparencia en sus politicas de operacién o criticando las opiniones de su presidente sobre las
funciones de los copilotos, el COPAC presentd varias denuncias contra la compaiia irlandesa.

Asi, el COPAC denunci6 a la aerolinea irlandesa Ryanair ante la Direcciéon General de la Inspeccion
de Trabajo y Seguridad Social para que investigara la situacion laboral y fiscal de los empleados
de dicha compafiia aérea en Espana.

También se dirigid a todas las Comunidades Auténomas para solicitarles informacién sobre el tipo
de acuerdos suscritos con Ryanair, exigiéndoles al mismo tiempo trasparencia sobre la cuantia
del dinero publico destinado a subvencionar a la aerolinea.

El COPAC manifestd en reiteradas ocasiones a la Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA) la
preocupacion y malestar que genera Ryanair entre los colegiados y le solicitd todas las quejas y
reclamaciones que haya recibido sobre la compafiia irlandesa Ryanair.

IGESO

Con el objetivo de intentar mejorar la Seguridad, en 2010 COPAC y APROCTA (Asociacion
Profesional de Controladores de Transito Aéreo) pusieron en marcha la Iniciativa para la Gestién
Eficiente de la Seguridad Operacional (IGESO), orientada al analisis, validacion y promocion de
los sistemas de gestién de la seguridad, partiendo de un planteamiento tan légico y sencillo como
que el indice de seguridad singular de cada uno de los actores que intervienen en el sistema
nacional de transporte aéreo espariol se ve afectado por el rendimiento de los restantes. De esta
manera, se ha creado una plataforma de encuentro comun, donde de forma permanente y
continuada se analizaran los indicadores de seguridad comunes por parte del personal operativo
de primera linea, conocedor de las incidencias de seguridad y gestor directamente implicado en la
resolucién de las mismas.

A lo largo de 2010 se celebraron varios encuentros para la puesta en marcha de IGESO en los

gue se debatieron ya diversos asuntos, muy marcados por la tensidon que durante todo el afio se
vivid entre AENA y los controladores, que repercutid en todo el sector aéreo y sus profesionales.
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AFIS EL HIERRO

En 2010 AENA anuncié la implantacidn del servicio AFIS en varios aeropuertos nacionales. Su
entrada en funcionamiento comenzo el 29 de julio en el aeropuerto de La Gomera, no sin generar
cierta polémica debido a la precipitacion con que se realizd y a la falta de informacién y formacién
respecto al nuevo servicio.

El COPAC denuncié esta precipitacién, que generd algunos incidentes en el espacio aéreo de
Canarias, y sobre todo critico el hecho de que ningln aeropuerto espariol esta certificado segun
las normas internacionales propugnadas por la Organizacién Internacional de Aviacion Civil
(OACI) desde 2003 ni cuenta con un Sistema de Gestién de Seguridad (SMS) certificado por la
autoridad aeronautica nacional.

Por otro lado, uno de los aeropuertos en los que la implantacién del sistema AFIS resultd
especialmente polémica fue El Hierro, dado que los obstaculos orograficos que rodean el
aeropuerto hacen mas complejas las operaciones de aterrizaje y despegue.

Asi, el Cabildo de El Hierro solicitdo al COPAC la elaboracion de un Informe técnico sobre la
viabilidad del servicio AFIS en el aeropuerto de El Hierro y su repercusion para el trafico aéreo
comercial de pasajeros y carga.

Dicho informe, junto a las protestas de los habitantes de la isla, fue uno de los pilares que
llevaron a AENA en el mes de octubre a dar marcha atras y reimplantar el servicio de control
aéreo en El Hierro durante el horario comercial del aeropuerto.

El COPAC realiz6 un informe técnico para el cabildo de EIl
Hierro sobre la implantacion del sistema AFIS en su
aeropuerto desde el punto de vista operacional
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BINTER CANARIAS

La tension creciente en la compaiiia Binter Canarias fue una fuente de preocupacién para el
COPAC, ya que varios comandantes habian sido removidos a copilotos por supuestas represalias
de la compafiia. El Decano del COPAC, Luis Lacasa Heydt, se reunié con Rodolfo Nufez,
Vicepresidente de Binter, para tratar de encontrar una solucién a la desconfianza creada entre las
partes.

Mientras la compania hablaba de acciones de algunos comandantes contrarias a los intereses de
la empresa, los pilotos consideraban que su independencia y autoridad como responsables
ultimos de la operacién aérea habian sido vulneradas. COPAC abogd por el entendimiento, pero
finalmente los tribunales dictaminaron la resolucion del conflicto.

COMPETENCIA LINGUISTICA

La entrada en vigor del requisito de competencia lingtlistica en marzo de 2011 hizo que en 2010
se crearan varios centros de evaluacidn autorizados por AESA. El COPAC establecid un acuerdo
de colaboracién con uno de esos centros, SENASA, para la implantacion del requisito de la
competencia linglistica. COPAC particip6 en el sistema de calidad del centro de evaluacion y
proporciono los examinadores y evaluadores, todos ellos seleccionados entre los propios
colegiados, de manera que pilotos, y no personas ajenas a la profesion, fueron los encargados de
examinar a otros pilotos.

El examen de SENASA, desarrollado por el Royal Melbourne Institute of Technology Training Pty
Ltd (RMIT Training) y denominado Test RELTA, determina la habilidad de los pilotos para hablar
y entender el lenguaje utilizado en las comunicaciones radiotelefénicas, tanto la fraseologia
radiotelefénica normalizada como el lenguaje coloquial empleado en otras situaciones, y tiene en
cuenta igualmente pronunciacion, estructura, vocabulario, fluidez, compresion e interaccion.

Por otro lado, para facilitar la realizacion del examen y tener mas garantias de éxito, el COPAC
puso a disposicion de todos los colegiados cursos gratuitos de preparacion al examen de
competencia linglistica. Los cursos se impartieron todos los martes, miércoles y jueves desde el
mes de noviembre en la sede del COPAC. La iniciativa tuvo una gran acogida y numerosos
colegiados participaron en los cursos para familiarizarse con la prueba y prepararse para el
examen.

SASEMAR

A lo largo de 2010 el COPAC mantuvo varias reuniones con los maximos responsables de
Salvamento Maritimo para analizar la seguridad de las operaciones y las condiciones
profesionales de los pilotos destinados a este servicio. COPAC trasladd en estas reuniones las
carencias detectadas en materia de formacién y entrenamiento de tripulaciones, los problemas
operacionales existentes derivados de las programaciones y las posibles mejoras que deberian
adoptarse para garantizar la eficacia y seguridad de las operaciones de SASEMAR.
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CURSOS 2010

Curso sobre el Concepto PBN (Performance Based Navigation)

29 de noviembre de 2010. El COPAC organiz6 un este curso sobre este novedoso sistema de
navegacion y sus implicaciones operacionales y estratégicas para una Compania Aérea.

Los profesores del curso desglosaron cada uno de los conceptos y procedimientos asociados a
este tipo de navegacion. Se reservaron plazas gratuitas para desempleados y en total asistieron
19 alumnos.

Curso on-line CAP Aeronautico

Durante 2010 y con caracter mensual se impartié el curso CAP Aeronautico a través de la
plataforma de formacién on-line del COPAC. Un total de 20 alumnos se matricularon en este
curso, enfocado a la instruccidon de conocimientos aeronauticos y de la practica de vuelo, basado
en la aplicacién de conocimientos de psicologia y pedagogia a los conocimientos aeronauticos del
instructor.

PARTES DE INCIDENCIA PROFESIONAL

A lo largo de 2010 se recibieron un total de 109 Partes de Incidencia Profesional, en relacién con
distintos temas, pero en su mayoria relativos a problemas relacionados con Servicios de Trafico
Aéreo (33%), Operaciones (28%), problemas con AESA relativos a la gestion de licencias (15%),
security (9%) y asuntos laborales-profesionales (8%).

Los PIP’s sobre problemas con el servicio ATC exponian situaciones como incumplimiento de
slots, problemas en la secuencia o cambio de pistas en aproximacién, falta de informacion o
problemas con el sistema de control AFIS, entre otros.

Entre los relativos a la Operacion aérea los mas habituales fueron los casos de exceso de
actividad, emergencias por combustible o por un motor inoperativo, accidentes y otras
incidencias durante el vuelo.

La gestion de licencias por parte de AESA provoco la llegada de numerosos PIP ‘s con problemas
en la expedicion de la licencia de vuelo o del ATPL, pérdida de expedientes o demoras
injustificadas en los tramites

En cuanto a los PIP s sobre secutiry los temas mas repetidos fueron los problemas en los
controles de acceso de tripulaciones, el descontrol de pasajeros en plataforma en algunos
aeropuertos y las situaciones provocadas por pasajeros conflictivos.

Los problemas de indole profesional-laboral expuestos en los PIP “s hacian referencia a la practica
de pagar por volar o a presiones por parte del operador aéreo.

Finalmente, otros PIP “s hacian alusidon a problemas de mantenimiento, deficiencias en
infraestructuras aeroportuarias, calificacion y competencias de otros profesionales (director de
operaciones o director de aeropuerto) o procedimientos sancionadores.

De los 109 PIP s recibidos, 89 se resolvieron en 2010 y otros 20 se cerraran en el siguiente
ejercicio.

Por otro lado, la Direccién General Técnica recibié y tramité 537 consultas de colegiados,
recibidas a través de la web, por correo electrénico o por teléfono. La mayoria de estas consultas
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fueron relativas a la competencia linglistica (48%) y a la tramitacion de licencias con AESA
(34%).

En este sentido, el COPAC también trasladd algunas de estas consultas a la Agencia Estatal de
Seguridad Aérea (AESA). Asi, en total se remitieron a la autoridad aeronautica 50 consultas,
denuncias o notificaciones muchas de ellas relativas a la tramitacion de licencias (32%) o a
cuestiones relacionadas con Operaciones (38%), desde la implantacién del sistema AFIS a la
aplicacidén de la regulacion sobre actividad y descanso.

PIP s resueltos

O RESUELTOS
B PENDIENTES

89
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5. BALANCE ECONOMICO

El Balance Econdmico correspondiente a la Memoria de Actividades de 2010 ha sido realizado a
través de una Auditoria Independiente.

A continuacién se presentan las Cuentas Anuales Abreviadas del ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2010 junto con la Liquidacion del Presupuesto.

Pedro Martinez-Aizpiri
Abantos Auditores y Asesores, S.L. - Abantos Consulta, S.L.

2010 finalizé con un balance general muy favorable, ya que el beneficio presupuestario fue
de 322.620 € vy el resultado final de 157.396 € de beneficio después de gastos
extraordinarios, por las amortizaciones anticipadas derivadas del cambio de sede.

Estos resultados son consecuencia de una politica de optimizacion de los recursos disponibles y
una reduccion del 20% en el gasto, atendiendo a la evolucién continua de los ingresos de la
Institucién, lo cual ha supuesto un ahorro de 259.906 €, sin mermar la actividad colegial,
que se ha mantenido al mismo nivel. Entre las partidas que se han reducido, destacan las
siguientes:

e Gastos de Personal: Ahorro del 12%, por importe de 55.662 €.

¢ Gastos de Explotacion: Ahorro del 23%, por importe de 143.613 €. Destacando las
partidas de: Primas de Seguros, reduccion del 60%; Alquileres, 23%; Asesoria Juridica,
14%:; Servicios bancarios, 90%; Relaciones Publicas, 77%; Comunicaciones, 47%; Otros
gastos de Gestion, 27% y Gastos Financieros, 95%.

La Unica partida que supera lo inicialmente presupuestado es Consumo de Explotacién, con un
aumento del 72%, que representa una desviacion de 53.419 €, en base a:

e Gastos derivados de la edicién y publicacion de la revista Aviador por importe de 29.682
€.

e Gastos derivados del desarrollo de la nueva pagina Web, no presupuestados, por importe
de 11.400 €.

En lo referente a Ingresos, se obtuvo un 4% de superavit, lo cual supone 52.713 €. Este
superavit se debe al aumento de ingresos por cuotas colegiales en 8.170 € y a los ingresos por
trabajos externos, cuyo importe ascendio a 44.543 €.

En cuanto al cambio de sede que se realizé en 2010, es preciso destacar que dicho cambio ha
sido fundamental para la estabilidad y viabilidad econdmica de nuestra institucion, ya que los
gastos por alquiler han pasado de los 206.709 € a los 62.539 €, lo cual supone un
ahorro de 144.170 € anuales. Los gastos derivados del traslado y acondicionamiento de
la nueva sede, que supusieron 24.848 €, asi como ciertos ahorros e ingresos, estan asumidos
en el resultado presupuestario.
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Analizando los gastos e ingresos extraordinarios derivados del traslado de sede, éstos han
supuesto una merma del beneficio presupuestario de 165.223 €, debido a:

¢ Gastos extraordinarios por amortizaciones anticipadas de instalaciones técnicas
por importe de 216.770 €. Se trata de la parte del gasto e inversiones realizadas en el
2008 para el acondicionamiento de la antigua sede todavia pendientes de amortizar, pues,
segun permite la normativa, se planificaron a 10 anos. Asi pues, aunque supone un
importante impacto en las cuentas del afio 2010, nos libera de dicho gasto en los

proximos 8 afios.

¢ Beneficio extraordinario por importe de 51.546 €, derivado de la venta de mobiliario,
con fecha 30 noviembre de 2010, en una operaciéon muy ventajosa para el Colegio.

e Otros ingresos de 20.000 € computados en las cuentas ordinarias como indemnizacién
por nuestra salida anticipada de la antigua sede en el mes de noviembre y no en
diciembre como fue inicialmente acordado, asi como el menor gasto en arrendamientos
por la obtencién de tres meses de carencia en los pagos por alquiler de la nueva sede,
cuyo ahorro por importe de 18.000 € se divide entre el ejercicio 2010 y 2011.

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

A) INGRESOS 2010
1.641.483

I. Ingresos por cuotas 1.442.998

II. Ingresos por otras actividades 45.863

ITI. Subvenciones -

IV. Otros ingresos 50.177

V. Reversién provisién por deterioro créditos comerciales 98.377

VI. Ingresos financieros 4.068

B) GASTOS (1.485.588)

I. Gastos de personal (305.607)

II. Otros gastos de explotacion (754.230)

II1. Pérdidas por deterioro de créditos comerciales  (240.388)

IV. Amortizacion de inmovilizado (53.891)

V. Gastos extraordinarios (168.699)

VI. Gastos financieros (6.109)

VII. Impuesto sobre Sociedades 43.337

RESULTADO DEL EJERCICIO 155.896

Cantidades expresadas en euros

2009
1.852.689

1.496.362
253.449
30.000

3.850
67.134
1.895

(1.545.373)

(411.184)

(874.571)

(209.641)
(31.526)
(1.105)
(15.480)

309.183
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BALANCES DE SITUACION A 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

ACTIVO
A) ACTIVO NO CORRIENTE

I. Inmovilizado intangible

II. Inmovilizado material

III. Inversiones financieras a largo plazo
IV. Activos por impuesto diferido

B) ACTIVO CORRIENTE

I. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar
I1. Inversiones financieras a corto plazo

III1. Periodificaciones a corto plazo

IV. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

TOTAL ACTIVO

PASIVO
A) PATRIMONIO NETO

I. Fondo social
I1. Resultado del ejercicio

B) PASIVO NO CORRIENTE

I. Provisiones a largo plazo
II. Deudas a largo plazo

C) PASIVO CORRIENTE

I. Deudas a corto plazo
II. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

TOTAL PASIVO

Cantidades expresadas en euros

2010

285.589

145.327
34.560
105.702

798.783

36.472
50
2.038
760.222

1.084.371

2010

417.525

261.630
155.896

411.488

300.506
110.982

255.357

91.064
164.293

1.084.371

2009
486.925
12.189
358.929
41.576
74.232
566.844
108.550
50

1.100
457.143

1.053.769

2009
261.630

(47.553)
309.183

497.476

300.506
196.970

294.663

133.909
160.755

1.053.769
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